
Multifunktionelle 
Systemlandschaft mit 

optimalem Datenschutz

Sportartikel
adidas Canon

Wie können wir unsere Drucker-
landschaft effizient und sicher 
gestalten? 

Die adidas Gruppe ist einer der erfolgreichsten und bekanntesten Sportartikelhersteller 

weltweit und im globalen Wettbewerb erfolgreich. Das DAX-Unternehmen hat sich 

im Jahr 2006 entschlossen, seine Drucksystemlandschaft gemeinsam mit Canon 

grundlegend zu erneuern. Dank der homogenen Lösung von Canon sind die Kosten 

deutlich gesunken und die Sicherheit im Umgang mit Unternehmensinformationen 

wurde gesteigert.

Annette Kraus,
Manager Client Services, Global IT Operations
adidas Gruppe
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„Mit Canon haben wir eine 
einheitliche Drucklandschaft 
realisiert, die unsere Daten 
schützt und Kosten senkt.“



Der Kunde

Die adidas Gruppe ist einer der weltweit führenden  

Anbieter in der Sportartikelindustrie und unterhält 

ein sehr umfassendes Produkt-Portfolio um die drei 

Kernsegmente adidas, Reebok und TaylorMade-adidas 

Golf. Die Gruppe mit Sitz in Herzogenaurach beschäf-

tigte 2006 mehr als 26.000 Mitarbeiter weltweit und 

erreichte einen Umsatz in Höhe von über 10 Mrd. €.

Die Ausgangssituation: 
Heterogene Systemlandschaft

Bis zum Jahr 2006 unterhielt die adidas Gruppe an 

ihren deutschen Standorten eine gewachsene Drucker-

landschaft mit Systemen unterschiedlicher Hersteller 

und Modelle. Dies hatte unterschiedliche Servicedienst-

leistungen und uneinheitliche Beschaffungswege zur 

Folge. Zudem existierte keine einheitlich strukturierte 

Verwaltung und Steuerung aller Druckjobs und Scan-

vorgänge, da parallel zur Drucklandschaft klassische 

Faxsysteme und Scanner verwendet wurden.

Die Lösung

imageRUNNER von Canon kombiniert mit eCopy, 

eMaintenance und uniFLOW 

Nach einer intensiven Ist-Aufnahme aller Druck-, 

Kopier- und Faxsysteme konnte das Canon-Projektteam 

einen Optimierungsvorschlag erstellen, der die Zahl 

der Arbeitsplatzdrucker auf ein Minimum reduzierte 

und die Abschaffung der separaten Faxsysteme und 

Scanner vorsah. Sämtliche Ausgabejobs, ob Druck, 

Scan, Fax oder Kopie, sollten künftig über Canon-

Multifunktionssysteme abgewickelt werden. Über 350 

imageRUNNER-Systeme wurden an den deutschen 

Standorten Herzogenaurach, Scheinfeld, Uffenheim 

und in allen Showrooms und Vertriebsbüros deutsch-

landweit installiert, ebenso bei adidas in Hongkong. 

Für die künftig geplante Druckkostenerfassung und 

-zuordnung von Arbeitsgruppen wurde im Zuge des 

Projekts die Druckmanagementsoftware uniFLOW 

installiert. Auf allen iR-Systemen ist zudem ein Security-

Kit installiert. Dieses blendet die Log-Dateien aus und 

sorgt dafür, dass die Festplatte jedes iR-Systems nach 

jedem Ausdruck dreifach überschrieben wird. 

Die auf ausgewählten imageRUNNER-Systemen inte-

grierte Lösung eCopy stellt sicher, dass alle gescannten 

Dokumente automatisch auf dem Home-Laufwerk 

eines Mitarbeiters gespeichert werden und unbefugter 

Zugriff nicht möglich ist. Die Anmeldung erfolgt über 

ein Active Directory-Login. Missbrauch wird so verhin-

dert. Die komplette Systemlandschaft wird durch Canon 

eMaintenance überwacht, so dass der Nachschub an 

Verbrauchsmaterialien und der Service sichergestellt 

sind, bevor es zu Fehlermeldungen kommt. Ein eigener 

Canon-Servicemitarbeiter sorgt zudem für Abhilfe bei 

technischen Problemen mit einer garantierten Reakti-

onszeit von vier Stunden.

Fit in die Zukunft 
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adidas Canon

„Mit Canon haben wir eine 
einheitliche Drucklandschaft 
realisiert, die unsere Daten 
schützt und Kosten senkt.“

heterogene 
Druck-, Scan- 

und Fax-
landschaft

Vorher Nachher

Wegfall administrativer Kosten durch Automatisierung

Homogene Druckerlandschaft

Einheitlicher Service und Verbrauchsmaterialien

Automatisierte Verbrauchs- und Seitenzahlermittlung
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Über 

350 Canon-

Systeme

eCopy zum 
sicheren 

Einscannen

Security Kit 
für Daten-

schutz

eMainte-
nance

Der Nutzen

Sicherheit und Komfort für die Anwender sowie 

die Einhaltung aller datenschutzrechtlichen und 

datensicherheitsrelevanten Vorgaben verbinden 

sich durch den Einsatz der bewährten Scanlösung 

eCopy und dem Einbau der Security Kits. Vertrau

liche Dokumente können nicht von fremden 

Personen eingescannt und nach außen gemailt 

werden. Da der Farbanteil aufgrund von Präsen-

tationen stetig wächst, ist die Canon-Lösung für 

adidas zudem eine zukunftssichere Basis. Für den 

reibungslosen Betrieb sorgen die Überwachung 

durch eMaintenance und ein eigens abgestellter 

Canon-Techniker bei adidas. Die Automatisierung 

des Service und die einheitliche Versorgung mit 

Toner haben die Kosten gegenüber der Vorgänger-

lösung erheblich gesenkt. Zeitsparend ist zudem 

die einheitliche Bedienung aller iR-Systeme: Die 

Mitarbeiter müssen nur einmal geschult werden 

und können so auf jedes verfügbare Canon Multi

funktionssystem im Unternehmen ausweichen, 

falls einmal ein System nicht in Betrieb oder 

besetzt ist. 

Die Vorgehensweise

Die adidas Gruppe setzte bereits vor Projektbeginn Canon-Kopiersysteme ein. Für die Optimierung der Druck-, Fax- und Scanlandschaft erfolgte eine 

ausführliche Objektbegehung durch Canon mit dem Ziel, eine maßgeschneiderte Lösung für adidas zu erarbeiten. Das von Canon vorgelegte Konzept 

zeigte, dass deutliche Kosteneinsparungen realisierbar waren. Alle Systeme wurden durch adidas ein halbes Jahr lang intensiv getestet, bevor die 

Implementierung durch Canon erfolgte. Im Jahr 2006 wurde die neue Systemlandschaft innerhalb des vorgegebenen Zeitrahmens installiert und in 

Betrieb genommen „Angesichts dieser Größenordnung war ausschlaggebend, dass alle Bereiche Hand in Hand gearbeitet haben und neue Wege 

beschritten wurden“, sagt Monika Kelp, Key Account Managerin bei Canon, die für das Projekt verantwortlich ist. 
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Monika Kelp ist unsere Projektleiterin und 

Consultant für entscheidende Verbesserungen 

von alltäglichen Arbeitsabläufen. 

„Mit dieser Lösung schützt adidas den Umgang 

mit sensiblen Unternehmensinformationen an 

seinen Drucksystemen und spart gleichzeitig 

Kosten ein.“

Wenn Sie Fragen haben oder mehr über unsere 

individuellen Lösungen wissen wollen: 

loesungen@canon.de

Canon - wissen, wovon man 
spricht, verstehen, wovon 
Sie sprechen


