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Vor der Losung: zuhoren, nachhaken, forschen

Es ist leicht, zu behaupten: “Wir verstehen unsere Kunden.”
Tatsdchlich muss man eine Menge daftr tun. In stdndigem Dialog
mit unseren Kunden und anderen Anbietern professioneller
Drucktechnik finden wir heraus, “wo es klemmt” - die Grundlage
daflr, gezielt zu forschen. Das Ergebnis sind Losungen und Dienst-
leistungen, die auf konkrete Probleme die richtigen Antworten
finden. So kann Canon durch Technologie und Know-how dazu
beitragen, dass Unternehmen in Sachen Druck ihr Entwicklungs-
potenzial ausschopfen. Und das versteht jeder Kunde.

Die Branche verstehen

Am Anfang steht das Zuhéren und
Nachfragen. Kunden und Zulieferer aus
ganz Europa liefern das Feedback und
Fachwissen, das unsere Ingenieure
und Entwickler anspornt. Ein stdndiger
Gedankenaustausch, an dessen Ende
Hardware-, Software- und Service-
|6sungen stehen, die den entscheiden-
den Tick besser sind. Warum? Weil wir
die technische Entwicklung in der
Druckbranche nicht passiv begleiten,
sondern aktiv vorantreiben. Ein Ethos,
dem wir seit rund 70 Jahren treu sind.

UNTERSTUTZUNG

UBERWACHUNG &
UBERPRUFUNG

Die Herausforderungen
erkennen

Ein weites Feld: der Bereich der pro-

fessionellen Druck- und Kreativdienst-

leistungen. So unterschiedlich die
Jjeweiligen Schwerpunkte und
Kompetenzen unserer Kunden sind -
im Kern sind die Herausforderungen
die gleichen:

D Produktivitat - der Schliissel zur
Senkung der laufenden Kosten.

) Differenzierung - die Moglichketit,
sich von Mitbewerbern abzuheben.

) Kundentreue - die Basis fiir
dauerhafte Ertrdge.

BERATUNG

ANPASSUNG &
MODIFIZIERUNG

ANALYSE &

AUSWERTUNG

Verlasslich sein

Durch den Dialog mit hnen sind wir in
der Lage, eine L&sung zu entwickeln,
die auf Ihr Unternehmen zugeschnitten
ist. Es ist dabei wichtig, dass diese
Losung nicht nur installiert, sondern
auch betreut wird - damit sie in der
taglichen Arbeit optimal genutzt und,
wenn ndtig, ohne groflen Aufwand
erweitert oder modifiziert werden kann.
Man muss schlieilich nicht jedes Mal
das Rad neu erfinden.

PLANUNG &

SCHULUNG
& TRAINING

WARTUNG
& SUPPORT

Canons Angebot fiir Druck-

und Kreativdienstleister

ENTWURF

IMPLEMEN-
TIERUNG




Nur wer die Branche
aus dem Effeff kennt,
kann seine Kunden
richtig beraten.

Canon setzt auf langfristige
Zusammenarbeit. Weil stetige
Prasenz und Verldsslichkeit die
besten Voraussetzungen sind,
damit Sie Ihr Geschéaftspotenzial
dauerhaft ausschopfen kénnen.
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Ich brpuche eine Produktions-
sung, ‘die meinen spezifischen
orderu gerecht wird.

'gsS\O.NELLE DIENSTLE'STU/V
<

Farbmanagement
Variabler Produktions-
Datendruck Workflow

PROOF ON DEMAND PRODUKTION

Finanzierung Trainings Weiter-
verarbeitung

RS PROFESSIONELLE ~ ~°rware

LOSUNGEN

JERVICE ynp WARTONC




Jedes Unternehmen setzt andere Schwerpunkte. Nur wer die Ziele
und Anforderungen seines Kunden versteht, kann ihn punktgenau
unterstltzen. Indem wir uns in die Lage Ihres Unternehmens
hineinversetzen, kbnnen wir unsere Kenntnisse, Erfahrungen und
Fahigkeiten so einsetzen, dass sich dies flr Sie auszahlt.

Komplettlosungen flr
individuelle Unternehmen

Losungen, nicht Produkte

Canon entwickelt innovative
Komplettlosungen, die sich auf zentrale
Arbeitsprozesse innerhalb Ihres
Unternehmens konzentrieren - zum
Beispiel auf das Farbmanagement, den
Produktions-Workflow und den
variablen Datendruck. Ziel dieser
Losungen ist es, Geschwindigkeit,
Flexibilitat, Wirtschaftlichkeit,
Produktivitat und Qualitdt zu
optimieren.

Die Losungsbausteine werden aus
einem vielfdltigen Angebot an
Hardware, Software und
Dienstleistungen ausgewahlt. Indem
wir mit anderen Technologiefiihrern
kooperieren, profitieren Sie zusatzlich
von unseren Komponenten und
Dienstleistungen. Ohne dass Sie sich
mit zahllosen Ansprechpartnern
herumschlagen missten. Alles aus
einer Hand - auch dafiir steht der
Name Canon.

Mafarbeit, nicht
Konfektionsware

Unsere skalierbaren Losungen kénnen
auf Unternehmen jeder Grofie ange-
passt werden, ob kleiner Familien-
betrieb oder internationaler Konzern.
Flr tiberzeugende Ergebnisse beim:

D Produktionsdruck. Optimieren
Sie den Produktions-Workflow.
Das senkt die Kosten und steigert die
Rendite.

D Farbmanagement. Sichern Sie die
Farbkonsistenz zwischen Bildschirm,
Proof und Produktionsausgabe.

Das spart Zeit und Geld.

) variabler Datendruck. Drucken
Sie personalisierte Dokumente.
Das wertet lhre Geschaftskommu-
nikation auf, erhoht die Ruicklauf-
quoten und fordert die Kundentreue.

Dienstleistungen

Mithilfe von Canons Dienstleistungs-
angebot kdnnen Sie neue Einnahme-
quellen erschlieen und den Workflow
in Ihrem Unternehmen - und damit
dessen Effizienz - verbessern. In Zu-
sammenarbeit mit lhnen erstellen wir
individuelle Programme, die Ihr
Unternehmen voranbringen.

Auf Wunsch mit speziellen Bausteinen
fur die Verkaufsunterstiitzung, Selbst-
vermarktung und Weiterbildung.

Service und Wartung

Canon verfigt tber ein dichtes Netz
von Technikern in ganz Europa. Sie sind
der Garant dafir, dass unsere hohen
Standards bei Installation, Produkt-
schulung und Wartung eingehalten
werden. Und das ist gut fiir Sie. Weil
mit den Produktionszeiten und der
Qualitat auch die Rendite wdchst.

Finanzpakete

Fir viele unserer Kunden sind die
Investitionskosten ein wichtiges
Entscheidungskriterium. Ein breites
Spektrum flexibler Finanzierungs-
maoglichkeiten tragt dazu bei, dass
laufende Belastungen auf die
erbrachte Rendite abgestimmt sind.

Jedes Unternehmen ist
einzigartig. Daher muss auch
die entwickelte Losung
einzigartig sein. Sie bahnt den

Weg zu messbarem Erfolg -
lhrem Erfolg.
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Fiir besser strukturierte

In der heutigen Geschadftswelt missen Hausdruckereien ;
Arbeitsprozesse

sich noch mehr anstrengen, um ihre Kunden zufrieden zu
stellen und auch unter wachsendem Termindruck grofse
Auftrdge zu bewdltigen.

Um die Anforderungen von Haus-
druckereien zu erfiillen, stellt Canon
ein grof3es Spektrum an Druck-
systemen fiir hohe Auflagen (ein-
und mehrfarbig) bereit.

In Verbund mit Canon Software
konnen diese Systeme fiir umfassende
Produktionsldsungen, von Start bis Ziel,
genutzt werden.

Losungen fur Unternehmen

Canon Stadtwerke Diisseldorf AG

Wie Canon dem Workflow der Stadtwerke Diisseldorf AG neues Leben einhauchte -

Seit 130 Jahren versorgen die Stadt-
werke Dusseldorf AG die Kommune mit
Energie. Jetzt suchte das Unternehmen
nach einem neuen Weg, Eilauftrage
unterschiedlichen Formats (analog

wie digital) effizienter zu bearbeiten.

Zu zeitaufwandig und komplex
gestaltete sich in der Vergangenheit
die Bearbeitung von Hand.

Canon empfahl den Stadtwerken
Diisseldorf eine Lésung zur
Verbesserung des Workflows,
angefangen bei der detaillierten

Analyse der bestehenden Arbeits-
prozesse bis hin zur Schulung und
Unterstlitzung der Benutzer.

Die Losung bestand aus einem mo-
dularen Workflow-System, kombiniert
mit einem Job-Ticketing-Werkzeug, mit
dem jeder Auftrag von Anfang bis Ende
iberwacht werden kann. Die Kosten-
zuordnung fir alle Auftrage, die mit
den neuen Canon Digitaldruck-
Systemen (die von einem iR7200 bis
zu einem CLC1180 reichen) ausgefiihrt
werden, erfolgt nun zuverldssig.

PROFESSIONELLE DRUCKLOSUNGEN: HAUSDRUCKEREIEN

Die Losung von Canon hat den Stadt-
werken Dusseldorf gleich mehrere
Vorteile gebracht. Der Workflow und die
Systemauslastung wurden verbessert,
die Kostenvoranschlags- und
Fakturierungsverfahren vereinfacht,
Effizienz und Produktivitdt gesteigert.
Auch lassen sich jetzt hochvolumige
Auftrdge leichter verwalten. Und nicht
zuletzt hat der neue digitale Workflow
den Informationsfluss bei den Stadt-
werken Dusseldorf AG erheblich
verbessert.




Canons Workflow-Losungen fiir die digi-
tale Produktion ermdglichen es, Druck-
auftrage von Kunden in elektronischem
oder analogem Format zu empfangen,
rasch zu formatieren und zusammenzu-
stellen und sie dann auf die schnellste
oder kostenglnstigste Weise zu drucken.

Die digitale Auftragseingabe ermdglicht
es dem Druckzentrum, alle potenziellen
Kunden Uber ein firmeneigenes Netz-

werk oder einen abgesicherten Internet-

Link effizient zu bedienen. Auf Wunsch
beinhalten unsere Losungen Module
zur Kostenerfassung und -verwaltung

sowie kundenspezifische Anpassungen,

um besonderen Betriebsanforderungen

gerecht zu werden. All unsere Workflow-

Losungen sind vollstandig skalierbar
und lassen sich mit Dokumenten-
erstellungs- und Archivierungssoftware
kombinieren.

Die L6sungen von Canon ermdglichen es
lhnen:

) die Kosten im Auge zu behalten. Informationen zu
Kosten und Rentabilitdt kénnen zwecks Analyse und
Finanzplanung gespeichert werden.

HAUSDRUCKEREI

) die Kontrolle zu wahren. Durch die Automatisierung
des gesamten Produktions-Workflows.

) das Serviceniveau anzuheben. Auftrige werden
nach ihrer Prioritdt erledigt, die Kommunikation mit
dem Kunden wird verbessert.

FALLSTUDIE

) die Kosten zu reduzieren. Und eine hohere
Rendite zu erzielen.

“Canons Konzept war stimmig,
der Preis fair, die Zusammenarbeit
reibungslos.

Das Team hat sich reingekniet - mit
Erfolg: Das neue System funktioniert
einwandfrei. Unser Vertrauen in Canon
hat sich ausgezahlt.”

Herr Auer Leiter des Druck- und
Kopierzentrums,
Stadtwerke Diisseldorf AG



Der Druckdienstleistungsmarkt ist im Umbruch. Fiir neue Einnahmequellen

Die Kundenloyalitdt schwindet, die Uberkapazitaten
werden chronisch. Zwei Antworten darauf: mit Weniger
mehr leisten und gleichzeitig neue Wege finden,

um sich von Mitbewerbern abzuheben.

Canon hilft seinen Kunden, ihr
Unternehmen neu zu positionieren.
So kénnen Marktchancen genutzt
werden, wahrend gleichzeitig die
Wirtschaftlichkeit und Produktivitat
der Arbeitsprozesse maximiert wird.

Wir arbeiten mit Druckdienstleistern
zusammen und unterstiitzen sie darin,
neue Verkaufs- und Marketingkandle
zu 6ffnen. Egal ob es darum geht,

Losungen fur Druckdienstleister

—
L —

Canon Kall Kwik

Wie Canon Kall Kwik half, neue Einnahmequellen zu erschlief3en

Geschdftsfhrer Terry Woods suchte
nach einem Alleinstellungsmerkmal fiir
Kall Kwik, einen Druck- und Kopier-
dienstleister in London. Obwohl das
Franchise-Unternehmen in den letzten
20 Jahren dank grofer Digital- und
Lithoauftrage gewachsen ist - die Filiale
zahlt mittlerweile 16 Mitarbeiter -, war
Woods der Meinung: “Digitaldruck
allein reicht nicht.” Ein halbes Jahr
spater erhielt Kall Kwik den ersten
Auftrag fur eine Direktmailing-

Kampagne mit variablen Daten.

Woods bat Canon und seinen damaligen
Lieferanten, Vorschldge zu entwickeln,
welche neuen Dienste Kall Kwik seinen
Kunden anbieten kdnnte. Canon setzte
sich mit Woods zusammen, um seine
Bedurfnisse und Geschdftsplane besser
zu verstehen. Optionen wurden durch-
gesprochen und Vorschldge entwickelt.
Nach reiflicher Uberlegung entschied
sich Woods fiir Canon. Er investierte in
eine Losung, PlanetPress fiir den

variablen Datendruck, Digital Store
Front fir die Kundendienste, EFI-
Controller und EFI-Balance fir den
Workflow beinhaltet - das Software-
Riickgrat furr die neuen Drucksysteme
iR125VP, iR105+, CLC5100 und
CLC3220. Zusétzlich bot Canon um-
fassende Schulungen und Beratungen
zum Workflow an und unterstitzte
Woods bei der Vermarktung der neuen
variablen Datendruckdienste.

PROFESSIONELLE DRUCKLOSUNGEN: COPYSHOPS

SCHNELLDRUCKER FRANCHISE-DRUCKER



Systeme fiir die fernbedienbare Auftrags-

eingabe zu errichten, den Informations-
austausch mit dem Endbenutzer zu
verbessern oder die Zusammenarbeit
bei variablen Datendruck-Projekten zu
fordern. Was immer lhre Bedurfnisse
sind - Canon steht Ihnen zur Seite,
wenn Sie durch neue Produkte und
Dienstleistungen ihre Wertschépfung
verbessern wollen.

Die Lésungen von Canon
ermoglichen es lhnen:
Und wdhrend die Vorhaltezeiten weiter
schrumpfen und die Komplexitdt der
Auftrage wichst, bietet Canon ) Arbeitsprozesse zu optimieren.
Drucksysteme an, die Ihnen helfen,

) . ) neue Dienstleistungen anzubieten und
Ihre Kundenbeziehungen zu festigen.

so die Wertschopfung zu steigern.
D sich von der Konkurrenz abzuheben.

D die Kosten zu reduzieren und die
Rendite zu maximieren.
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“Canon war einfach flexibler. Wir fragten:
‘Kann das gemacht werden?’ — und dann
wurde es gemacht. Unsere Wiinsche wurden
Wirklichkeit. Die Verbesserung beim Cashflow
war spiirbar, schon in den ersten Monaten nach
der Installation der Losung. Und mit den neu
angebotenen Diensten haben sich zusdtzliche
Einnahmequellen aufgetan. Wir sind weg vom
reinen Warenverkauf.”

Terry Woods Geschdiftsfiihrer
von Kall Kwik, London

FALLSTUDIE: COPYSHOP




Farbmanagement ist ein Kapitel fir sich. Davon wissen Fur konstante Farben

Werbeagenturen und Designstudios ein Lied zu singen. Farbqualitat und -konsistenz sind fur
. . . .. Werbeagenturen und Designstudios
Gleich bleibende Farbe und ihre tongenaue Ubertragung von essenziell. Bis zu 30 % der Arbeitszeit
. ht fiir die Aufrechterhalt di
System zu System oder externen Druckanbietern kann das eandords verloren, G
Serviceniveau heben und Antwortzeiten verkirzen. So wird

Die technischen Hilfsmittel reichen von
aus Farbe ein Wettbewerbsvorteil. einfachen Systemen, die die genaue
Kalibrierung eines einzelnen Systems
ermoglichen, bis zum Workflow-System
einer umfassenden Farbverwaltung.
Diese umfasst die Profilerstellung und

Losungen fur Werbeagenturen

b

zweipunktnull

Wie Canon zweipunktnull half,
bei Kunden grof3en Eindruck zu machen

Die bei Trier ansdssige Werbeagentur Posterjet-RIP kann zweipunktnull interne Werbeaktionen. Und dank der
zweipunktnull wollte ihr Angebot an bestimmte Druckmethoden wie Farbverwaltungslésung von Canon ist
hauseigenen Leistungen erweitern. Zeitungs-, Magazin- oder Offsetdruck die Farblibereinstimmung verbessert
simulieren. Auch erweist sich der und die Kommunikation zwischen
Nach einer Bedarfsanalyse empfahl W8200P als ideales Proof-System. Agentur und Kunden beschleunigt
Canon den W8200P-Grofformat- worden. Auftrage kénnen schneller
drucker mit Posterjet-RIP, beide Dank der Canon Losung vermag die empfangen, freigegeben und
unterstlitzt durch eine neue Farb- Agentur jetzt in Eigenregie ihren produziert werden.
management-Software. Durch die Kunden zusétzliche Druckmedien
Kombination des W8200P mit anzubieten, wie Poster fiir Events oder

PROFESSIONELLE DRUCKLOSUNGEN: GRAFIK WERBUNG DESIGN



die Farbabstimmung aller Softproof-
und Ausgabesysteme im kreativen
Druckprozess (z.B. RGB-Uberwachung,
CLC-Proofsystem, Gerdt fur die digitale
Ausgabe und/oder eine herkdémmliche
Druckpresse).

Canon kann Agenturen entweder die
regelmadfige Kalibrierung und
Farbprofildienste abnehmen oder die
Mitarbeiter darin schulen, diese
Arbeiten selbststandig vorzunehmen.
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Die Lésungen von Canon
ermdoglichen es Ihnen:

) Geld zu sparen. Indem die
gewtlinschte Ausgabequalitdt rasch
und gleich bleibend erreicht wird.

) Kundendienst und -treue zu
verbessern. Durch eine hohere
Qualitdt in der Farbverwaltung.

,‘n

) Zeit zu sparen. Durch die
Reduzierung der Antwortzeiten.

) die Farbkonsistenz und -qualitit
zu sichern. Wahrend des gesamten
Kreativ-, Proof- und Produktions-
prozesses

“Wir sind beeindruckt von der Ausgabe-
qualitdt und den neuen Mdoglichkeiten, die
uns die Canon Lésung eréffnet hat.

Die verbesserte Farbkontrolle bedeutet fiir
unsere Grafikabteilung weniger Ausschuss.
So sparen wir Zeit und Kosten. Canon hat uns
gezeigt, wie wir die Losung optimal einsetzen
konnen. Und das macht sich bezahlt.”

Frank Schu
Geschdftsfiihrer,
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FALLSTUDIE: WERBEAGENTUR




Die Margen schrumpfen, die Nachfrage nach Auftrdgen in
kleinen Auflagen - bei kurzen Antwortzeiten - wdchst.
Druckereien missen darauf reagieren. Canons Losungen
fur den digitalen Produktionsdruck bieten Ihnen alles, was
Sie brauchen, um Ihren Kunden ein neues Spektrum von
Dienstleistungen anzubieten.

Firr grof3e Geschafte

Der technische Fortschritt und neue
Kundenanforderungen haben das
klassische Druckgeschaft von Grund auf
verdndert. Zwar bildet der klassische
Offsetdruck noch immer das Kern-
geschaft vieler Druckereien, doch weist
die digitale S/W-Produktion in Klein-
auflagen hohe Wachstumsraten auf.
Schatzungen gehen davon aus, dass

B

Losungen fur Druckereien
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Canon

Sinkende Auflagen und die Notwendig-
keit, die Effizienz beim Druck zu ver-
bessern, sind Herausforderungen fiir
viele Druckereien. Im Jahr 2002 legte
sich Formara sein erstes S/W-Digital-
drucksystem fiir den Produktionsdruck
zu, den iR110, und einen CLC3200

als Farbsystem, um diese Probleme
anzugehen.

Formara ist eine GroRdruckerei in Stid-
west-England, die rund 60 Angestellte
beschaftigt. Die Firma verfligte bereits
iber umfangreiche Kapazitdten flir den
Offset- und den Digitaldruck, unterstitzt
von Druckvorstufen-, Weiterverarbei-
tungs- und Verpackungssystemen. Das
Kerngeschaft ist der Druck von Betriebs-

PROFESSIONELLE DRUCKLOSUNGEN: DRUCKEREIEN

Formara Ltd

Wie Canon Formara Ltd half, einige lukrative Verbindungen aufzubauen

anleitungen und anderen mehrseitigen
Dokumenten, darunter auch Verdoffent-
lichungen von Behorden.

Seit 2002 hat Geschéftsfihrer Freddie
Kienzler in einen weiteren iR110 sowie
zwei CLC3200-Systeme investiert.
Kirzlich hat er einen iR150VP fiir die
ProduktionsstraRe hinzugekauft, um
den Auftragszuwachs im Digitaldruck
zu bewadltigen. Canon hat partnerschaft-
lich mit EFI und Formara zusammen-
gearbeitet, um sicherzustellen, dass die
Produktionssoftware, das Balance-
System und die EFI-Controller die digi-
talen Systeme in Hochgeschwindigkeit
laufen lassen. Digital Store Front unter-
stlitzt das Ganze. Farbproofs werden vom
Tintenstrahlsystem W8200 erstellt.

“Durch die Zusammenarbeit mit Canon
konnten wir die Effizienz und vor allem
die Produktivitdt verbessern. Dank der
Losung sind wir bei der Produktion
flexibler. Dies hat zu kiirzeren Liefer-
fristen und reduzierten Kosten fir
Formara gefiihrt”, so Kienzler.

Auch hat die Partnerschaft mit Canon
Formaras Wachstum einen Schub
gegeben, vor allem in puncto Offset-
auftragen. “Die digitale Komponente
hat uns neue Marketing- und Verkaufs-
chancen er6ffnet”, berichtet Phil Wilce,
Verkaufsdirektor. “Die Drucklésung von
Canon gibt uns neue Anwendungen
und Dienstleistungen an die Hand, die
wir unseren Kunden anbieten kénnen.”




zwischen 2003 und 2008 der Verkaufs-

wert des On-Demand-Farbdrucks in
Westeuropa von 17,7 Milliarden Euro

auf 34,9 Milliarden Euro ansteigen wird.

Fir 2005 wird erwartet, dass die
Einnahmen im Digitaldruck mehr als
47 % der EinkUnfte der Druckereien
ausmachen - Tendenz steigend.* Kaum
ein Betrieb kann es sich erlauben,

diesen Umbruch zu ignorieren.

Damit Druckereien diesen Wandel

fir sich nutzen konnen, bedarf es

eines Partners, der sich im digitalen
Produktionsdruck auskennt und weif,
wie sich dieser in eintrdgliche Geschafte
umsetzen ldsst. Eine Partnerschaft mit
Canon kann genau das leisten.

Die Lésungen von Canon
ermoglichen es lhnen:

) bestehenden und neuen Kunden
zusatzliche digitale Dienstleistungen
anzubieten.

D Arbeitsabliufe zu verbessern.
) Ihre Rendite zu maximieren.

D sich von der Konkurrenz abzuheben.

*Daten von Infotrends 2005 und Infotrends 2004

“Durch die Zusammenarbeit mit Canon
konnten wir ein sensationelles Wachstum
erzielen. Und das zu einem Zeitpunkt, als die
Lage in der Druckindustrie besonders
angespannt war. Auch haben wir durch die
Digitallésung die Produktivitdt in unserer
Produktion gesteigert, die Lieferzeiten fiir
unsere Kunden verkiirzt und Kosten gesenkt.”

Freddie Kienzler
Geschdftsfiibrer,
Formara Ltd

: DRUCKEREI

FALLSTUDIE
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"‘1 Wir nehmen uns die Zeit, zu verstehen,
k was Sie erreichen mochten. Erst dann
koénnen wir Losungen empfehlen, die
wirklich an Ihren Geschdiftszielen
ausgerichtet sind.




Spezialist fr Losungen

Seit vielen Jahren unterstlitzt Canon seine Kunden mit
mafgeschneiderten Losungen. Es ist dieser Erfahrungsschatz -
und Forschungsdrang -, der uns in unserer Arbeit hilft, den
richtigen Weg einzuschlagen. Den Weg, der unsere Kunden

ans Ziel fuhrt.

Finanzkraft und Stabilitat

Canon wurde 1937 in Japan gegriindet
und ist seitdem zu einem finanzstarken
Unternehmen gewachsen, das tberall
auf der Welt prasent ist. Dies gibt Ihnen
die Sicherheit, dass wir Sie nicht nur
jetzt, sondern auch in Zukunft unter-
stlitzen kénnen.

Professioneller Druck - Teil
unserer Zukunft

Der schnelle Rubel hat uns noch nie
interessiert. Canons Erfolg griindet auf
steter, langfristig angelegter Arbeit.
Dies gilt auch fiir den professionellen
Druck. Wir wollen Ihnen das Fach-
wissen und den Service bereitstellen,
flir die der Name Canon brgt. Freuen
Sie sich auf eine Partnerschaft, die lhr
Unternehmen weiterbringt.

Forschung und Entwicklung

Forschung und Entwicklung sind der
Motor unseres Geschdfts.

Wir investieren rund 8 % unseres
globalen Umsatzes in Forschung und
Entwicklung.* Der Lohn: Seit gut einem
Dutzend Jahren zdhlen wir in Sachen
US-Patentanmeldungen zu den drei
fihrenden Unternehmen - weltweit.

Entsprechend hoch liegt unsere
Messlatte im professionellen Druck.
Um nach oben zu kommen,
beschranken wir uns nicht auf die
Ruckmeldung von Service-Ingenieuren
und Buchhaltern. Auf allen Ebenen
unserer gesamteuropdischen Verkaufs-
und Marketingorganisation bemthen
wir uns aktiv um Informationen, die der
Entwicklung neuer Produkte dienen und
die sofort an unsere Forschungs- und
Entwicklungsabteilungen weitergege-
ben werden. Auf diese Weise pragen
lhre Erfahrungen Canons Produkte und
Dienstleistungen der Zukunft.

Erfahrung, die Ihnen hilft

Das kostbarste Kapital sind gute
Mitarbeiter. Deshalb halten wir
kontinuierlich Ausschau nach hoch
qualifizierten Druckprofis, die unsere
Teams verstdrken. Was deren Leistung
zugute kommt - und damit auch
Ihnen. Und so wie unsere Mitarbeiter
wertvolles Know-how an Kunden
weitergeben, erhalten sie selbst - zum
Beispiel durch externe Druckexperten -
wichtige Schulungen und Informa-
tionen. So stellen wir sicher, dass sich
unser Wissenspool stetig erneuert und
auffiillt. Die Grundlage fur Losungen,
die Sie morgen begeistern werden.

Erfolg ist planbar. Sprechen
Sie mit Canon, wie Sie lhre
Geschaftsziele verwirklichen

konnen.

Als Vorgeschmack:
www.canon.de

ENGAGEMENT

*Daten fiir 2004



PROFESSIONELLE DRUCKLOSUNGEN

Durch Losungen wachsen -
sprechen Sie mit Canon.

yo u C a n Canon Inc. Canon Deytschland GmbH Canon GmbH
www.canon.com Europark Fichtenhain A10 Oberlaaer Strae 233
D-47807 Krefeld A-1100 Wien
C Canon Europa N.V. Tel. +49(0)2151 / 345-0 Tel. (01) 680 88
a“ 0“ Www.canon-europe.com Fax +49(0)2151 / 345-102 Fax (01) 680 88-191
www.canon.de www.canon.at
German Edition 0056W369 Bestell-Nr. HO53230
© Canon Europa N.V., 2005 (0905)




